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輔導組個案處理程序

(一) 輔導組個案...


(1) 一切由老師 (包括 C.C. 組員)、學生、家長或社工

    轉介給輔導組，並

(2) 隨之由輔導老師跟進的個案。
(二) 不作輔導組個案...

(1)
一般與學生傾談不作輔導組個案處理。(例：老師發覺某學生心情欠佳，希望輔導老師跟他/她談談，但並非認為該學生需要多次跟進，可聯絡各級輔導老師協助。輔導老師只會約學生面談；除非在面談中發現有跟進的需要，否則不會作個案般開檔案處理。)

(2) 直接轉介給社工的或其他由社工主動處理的個案不作輔導組個案處理。

※ 註：
社工會處理下列個案種類：

a、 傷害身體：例如自殺、鍇手

b、 涉及校外範疇：例如家庭服務、特殊教育

c、 需長時間跟進：例如改變惡習

d、 精神病態：例如厭食、抑鬱

(三) 轉介...


1. 老師、學生、家長...均可轉介個案：


(1) 轉介給輔導組


(2) 轉介給社工


(3) 透過輔導組轉介給其他部門，或

(4) 透過社工轉介給其他機構。
2. 若希望輔導組作個案跟進，請填寫「學生輔導轉介表」，在選項中(「輔導組」。

3. 若希望社工作個案跟進，請填寫「學生輔導轉介表」，在選項中(「輔導組」；或請直接與社工聯絡。

4. 填寫「學生輔導轉介表」後，把表格交回輔導主任。
（四）個案處理程序…

1. 轉介 --- 
轉介人須填寫「學生輔導轉介表」，然後把轉介表交予輔導主任。(表格可於輔導主任或教員A室門口文件櫃索取。)


2. 輔導組處理 --- 
a. 由輔導主任作初步評估，並填寫「個案初步評估表」；
（在級會中提出需要跟進的學生，由「級輔導老師」首先跟進，並填寫「個案初步評估表」。）



b. 由輔導主任決定作下列處理：



* 交社工處理，或



* 交輔導組老師處理，或



* 交班主任作初步關注，或



* 其他處理方法，或



* 暫時不作處理  



c. 輔導主任向轉介老師交代處理的情況。



d. 輔導老師跟進個案，並與轉介老師及班主任保持聯絡。



e. 輔導組在「個案研討會」中亦會跟進個案處理的情況。


3. 檔案處理程序 --- 


a. 輔導老師須記錄個案進展情況


b. 記錄包括：學生輔導轉介表，個案初步評估表，

     首次面談記錄，面談記錄 (視乎面談次數)，   

     最後報告，或個案簡報。


  
d. 輔導老師須小心保管檔案，並於「個案研討會」後交



   予輔導主任檢查。


e. 輔導組老師於結束個案後把檔案交回輔導主任；檔案

   將存放於輔導室檔案櫃內。
